
Huishoudelijk
reglement

Welkom bij NeuzeNeuze
Welkom bij NeuzeNeuze! We willen alle kinderen een fijne, veilige en speelse kampweek 
bezorgen. In dit reglement vinden jullie de praktische afspraken. Lees het even door vóór de 
start van het kamp.

1. Praktische informatie en dagindeling
NeuzeNeuze vzw organiseert tijdens de schoolvakanties kampen voor kinderen vanaf 2,5 jaar, 
op verschillende locaties.

De kinderen komen toe tussen 9.00 en 9.15 uur. De kinderen kunnen opgehaald worden tussen 
16.30 en 16.45 uur. Kinderen die vóór 9.00 uur worden gebracht of na 16.45 uur worden 
opgehaald, maken gebruik van de opvang. 



7.30u Start opvang 

9.00u-9.15u Aankomst van de kinderen, einde van de ochtendopvang 

9.15u We starten de dag met de kampdans

9.30u Activiteit per groep

10.30u Pauze met fruit

11.00u Activiteit per groep

12.00u Warm middagmaal met aansluitend een pauze

13.30u Starten met de kampdans

13.45u Activiteit per groep

15.00u Pauze met koek

15.30u Activiteit per groep

16.30u-16.45u Ophalen van de kinderen

16.45u Start opvang

18.00u Einde opvang

2. Opvang en kosten
Opvang is mogelijk van 7.30 tot 9.00 uur en van 16.45 tot 18.00 uur. Tijdens de opvang is een 
ontbijt (ontbijtgranen en een drankje) en een vieruurtje (boterham en een drankje) inbegrepen.

Opvang kan vooraf voor een volledige week worden betaald bij de inschrijving. Een opvangbeurt 
kost €2,50 indien op voorhand betaald.  Een losse opvangbeurt kan ter plaatse worden betaald 
en kost €3,00/beurt. 

Vooraf gereserveerde en betaalde opvangbeurten kunnen tijdens of na het kamp niet meer 
geannuleerd of terugbetaald worden, ook niet wanneer er geen gebruik van werd gemaakt.

In de kampprijs zijn de activiteiten, het materiaal, de begeleiding, de accommodatie, de 
verzekering, fruit in de voormiddag, een warme maaltijd ’s middags, een koek in de namiddag en 
water inbegrepen.



Locaties                 Adressen opvang
Het Reuzenhuis Tielt

Gruuthusestraat 90
8700 Tielt

Betalende opvang van 
7.30u tot 18.00u 

De Akker Egem
Molenakker 97 
8740 Egem (Pittem)

Betalende opvang van 
7.30u tot 18.00u 

Leef- en leerschool Sint-
Elooi Wingene

Rozendalestraat 125
8750 Wingene

Betalende opvang van 
7.30u tot 18.00u 

De Linde Doomkerke
Brandstraat 24
8755 Doomkerke (Ruiselede)

Betalende opvang van 
7.30u tot 18.00u 

Crelly Oostrozebeke
Keizerstraat 1
8780 Oostrozebeke

Betalende opvang van 
7.30u tot 18.00u 

3. Inschrijven en betalen
Inschrijven kan via het inschrijvingsformulier op www.neuze-neuze.be. Na de inschrijving 
ontvangen ouders een bevestigingsmail.



4. Groepsverdeling
De kinderen worden vooraf in groepjes verdeeld op basis van leeftijd. Bij elk kamp staat vermeld 
voor welke leeftijd of welk leerjaar het bedoeld is. Themakampen zijn bedoeld voor kinderen 
vanaf 4 jaar tot en met het vierde leerjaar. Peuter- en kleuterkampen zijn bedoeld voor kinderen 
van 2,5 tot 4 jaar. Kinderen van 4 jaar kunnen kiezen voor een peuterkamp of een themakamp.

Wil je dat je kind bij een vriendje of vriendinnetje zit, dan kun je dit aangeven op het 
inschrijvingsformulier. Ook broers en zussen kunnen samen in een groep worden geplaatst. Het  
het oudste kind sluit dan aan bij de groep van het jongste kind. We houden daarnaast rekening 
met de leeftijdsindeling en wat praktisch haalbaar is. 

Een groep bestaat doorgaans uit ongeveer 15 kinderen en wordt begeleid door een 
hoofdbegeleider en een hulpbegeleider. De groepsindeling en begeleiding kunnen verschillen 
naargelang de activiteit, de leeftijd van de kinderen en de noden van de groep.

5. Annulatie
Annulering wegens ziekte

Bij annulering wegens ziekte kan een terugbetaling worden aangevraagd op vertoon van een 
doktersattest. Bij annulering vóór de start van het kamp wordt het inschrijvingsgeld 
terugbetaald, met inhouding van € 20 administratiekosten. Wordt een kind tijdens het kamp 
ziek, dan kan de prijs van de nog niet gestarte kampdagen worden terugbetaald op vertoon van 
een doktersattest, met inhouding van € 20 administratiekosten.

Andere reden

Wie de inschrijving om een andere reden wil annuleren, kan tot 30 dagen vóór de start van het 
kamp een terugbetaling aanvragen. Daarbij wordt € 20 administratiekosten ingehouden. Bij 
annulering minder dan 30 dagen vóór de start van het kamp wordt het inschrijvingsgeld volgens 
de huidige regeling niet terugbetaald.

Annuleren kan via mail: welkom@neuze-neuze.be. 

Annulering door NeuzeNeuze

Als NeuzeNeuze een kamp annuleert wegens te weinig inschrijvingen, wordt het volledige 
inschrijvingsgeld terugbetaald.



6. Ziekte, medicatie en medische informatie
Breng je kind niet naar het kamp wanneer het te ziek is om aan de activiteiten deel te nemen of 
wanneer er een risico bestaat voor de gezondheid van andere kinderen. Meld afwezigheid en 
relevante besmettelijke aandoeningen zo snel mogelijk aan NeuzeNeuze.

Wordt je kind tijdens de kampdag ziek of kan het niet veilig verder deelnemen, dan nemen we 
contact op met de ouder of noodcontactpersoon. Ouders moeten tijdens de kampdag 
telefonisch bereikbaar zijn en hun kind indien nodig zo snel mogelijk komen ophalen.

Geef allergieën, intoleranties, medische aandachtspunten en andere relevante informatie vooraf 
door via het inschrijvingsformulier. Medicatie mag alleen worden meegegeven met duidelijke 
instructies en na voorafgaand overleg (via mail) met NeuzeNeuze. Vermeld de naam van het 
kind, de dosering en het tijdstip van toediening. Bezorg medicatie rechtstreeks aan de 
verantwoordelijke begeleider en niet los in de kindertas.

7. Ophalen, brengen en noodgevallen
Breng en haal je kind op binnen de afgesproken uren. Indien er toch eens iets tussenkomt en de 
kinderen worden later afgezet, of vroeger opgehaald, graag tijdig laten weten aan Joke of 
Delphine of de begeleider van het groepje. 

Afspraken over zelfstandig naar huis gaan moeten vooraf schriftelijk worden doorgegeven en 
door NeuzeNeuze bevestigd worden.

Geef bij de inschrijving minstens één noodcontactpersoon op die tijdens het kamp bereikbaar 
is. Bij een ernstig noodgeval kan NeuzeNeuze de hulpdiensten inschakelen en de ouders zo snel 
mogelijk verwittigen.



8. Kampafspraken
We willen dat elk kind zich welkom en veilig voelt. Daarom verwachten we respect voor andere 
kinderen, begeleiders, materiaal en de afspraken van de groep.

· We gaan respectvol met elkaar om.

· We gebruiken materiaal zorgvuldig en volgen de veiligheidsinstructies van de begeleiders.

· We houden ons aan de afgesproken breng- en ophaaluren.

Wanneer gedrag herhaaldelijk de werking verstoort of de veiligheid van het kind zelf of anderen 
in gevaar brengt, bespreekt NeuzeNeuze dit waar mogelijk met de ouders en zoekt het samen 
naar een haalbare oplossing. Bij ernstig of acuut gevaar kan NeuzeNeuze onmiddellijk ingrijpen 
en kan verdere deelname worden stopgezet.

9. Kledij en persoonlijke spullen
Voorzie speelkledij die vuil mag worden. Bij koud of regenachtig weer heeft je kind een jas en 
aangepaste kledij nodig. In de lente- en zomermaanden vragen we om je kind ’s morgens in te 
smeren met zonnecrème en een zonnehoed of pet mee te geven. Op de middag smeren wij de 
kinderen in met zonnecrème. Heeft je kind specifieke zonnecrème nodig, geef die dan mee en 
meld dit vooraf.

Schrijf de naam van je kind op kleding, zijn of haar drinkfles en eventuele andere spullen. Laat 
waardevolle spullen, speelgoed en elektronica bij voorkeur thuis. NeuzeNeuze kan niet 
garanderen dat persoonlijke spullen niet verloren gaan of beschadigd raken.

10. Eten en drinken
Fruit in de voormiddag, een warme maaltijd ’s middags, een koek in de namiddag en water zijn 
inbegrepen in de kampprijs. Ontbijt en een vieruurtje zijn inbegrepen bij de betalende opvang.

Meld allergieën, intoleranties, dieetwensen en andere voedingsbehoeften bij de inschrijving. 
Neem bij complexe voedingsbeperkingen vooraf contact op via mail, zodat we kunnen 
bespreken wat praktisch haalbaar is.



11. Speciale wensen en extra ondersteuning
Heeft uw kind bepaalde dingen waar wij rekening mee moeten houden? Gelieve dit aan te geven 
op het inschrijvingsformulier. Indien nodig, of bij complexere vragen, mag er altijd contact 
opgenomen worden met Joke of Delphine of kan je mailen naar welkom@neuze-neuze.be. Wij 
zijn altijd bereid om samen na te denken wat haalbaar is. 

12. Verzekering
NeuzeNeuze vzw voorziet voor deelnemers een verzekering voor lichamelijke ongevallen, 
burgerlijke aansprakelijkheid en rechtsbijstand, volgens de voorwaarden en beperkingen van de 
verzekeringspolis. Voor diefstal, schade of verlies van persoonlijke spullen is NeuzeNeuze vzw 
niet aansprakelijk. U kunt de verzekeringspolis bij ons opvragen.

13. Persoonsgegevens en foto’s
De persoonlijke gegevens over de kinderen worden door NeuzeNeuze vzw bijgehouden en 
dienen enkel voor intern gebruik. 

Als u niet wilt dat foto’s van uw kind gebruikt worden voor onze website, sociale media of andere 
publiciteit van NeuzeNeuze vzw, dient u dit schriftelijk te melden via welkom@neuze-neuze.be.

Als u inschrijft voor onze kampen, wordt u automatisch toegevoegd aan de mailinglijst van onze 
nieuwsbrief. Wenst u onze mails niet langer te ontvangen, kan u eenvoudig terug uitschrijven via 
de link in de nieuwsbrief. 

14. Fiscale attesten + terugbetalingsformulieren
Wij zijn een erkende vereniging. De kampen voor kinderen van minder dan 12 jaar zijn fiscaal 
aftrekbaar. Deze attesten worden automatisch toegevoegd aan uw tax-on-web indien alle 
gegevens correct werden ingevuld. Indien niet, kan dit achteraf niet meer aangepast worden. 

De meeste mutualiteiten steunen deelname aan kampen met een tegemoetkoming. Na het 
kamp wordt er automatisch een terugbetalingsformulier gemaild. 



15. Akkoord en contact
Bij de inschrijving en betaling van het kamp gaat u akkoord met het huishoudelijk reglement. Bij 
vragen of problemen kan u zich wenden tot Joke of Delphine. 

Joke Devolder
0472 57 36 53 

Delphine Devooght
0477 98 03 77 

welkom@neuze-neuze.be 


